
RETOURENSCHEIN

SOMMER Antriebs- und Funktechnik GmbH
Zentrallager
Otto-Hahn-Straße 5
73230 Kirchheim unter Teck

Bitte mit dieser Seite vorne auf dem Paket anbringen.

Rücksendeanschrift

Rückgabegrund

Firma

Straße

PLZ, Ort

Kunden-Nr.

Auftrags-Nr.

Lieferschein-Nr.

Rechnungs-Nr.

Datum

 Gutschrift  Reparatur
Ich wünsche eine Rückgabe zur:

Artikelnummer Bezeichnung Menge Rückgabegrund
Bitte Zahlencode eintragen.

Absenderinformation

*  Bitte geben Sie eine möglichst detaillierte Fehlerbeschreibung an. Dadurch wird eine zügige Bearbeitung ermöglicht, da 
Prüf- und Arbeitsaufwand verringert werden.

Senden Sie alle von Ihnen oben aufgeführten Artikel zusammen mit diesem ausgefüllten Formular zurück. Die Einsen-
dung muss frei (ausreichend frankiert) erfolgen. Es wird ein Paketversand mit Sendungsverfolgung empfohlen. Nach 
Eingang prüfen wir die Ware und erstellen eine Gutschrift, sofern ein berechtigter Anspruch vorliegt, der durch uns 
begründet ist. Liegt ein Mangel vor, der nicht durch uns begründet ist, wird der Aufwand berechnet. 

01 Artikel defekt*
02 falscher Artikel geliefert
03 Ausfall nach kurzer Zeit (Zeitraum angeben)*
04 Antrieb lässt sich nicht einlernen*

05 Transportschaden
06 gelieferter Artikel nicht benötigt / originalverpackt zurück
07  gelieferter Artikel nicht benötigt / war jedoch zum Prüfen in Verwendung

GS-Code Garantienummer

 20 – Pufferlager VT/KS

SOMMER intern

Zugang auf Lager:   keine Lagerzugangsbuchung 
(nur bei Überlieferung; Einlagerung Lagerplatz)
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